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Santrauka 


Svietimo jstaigy vadovy veiklos vertinimo klausimai ne vienerius metus buvo ir yra Svietimo politikos 
strategy démesio centre. Pastaraisiais metais siekiant konkreciy pokyciy Lietuvos Svietimo sistemoje 
buvo jteisinta nemazai politiniy sprendimy, kurie tapo itin svarbus Svietimo institucijy vadovy veiklai 
ir jos vertinimui. Tai padidino ne tik vadovams deleguoty atsakomybiy, bet ir numaté didesnes 
atskaitomybes uz kiekvienus kadencijos metus. 

Vadovy vadybinés veiklos vertinimo duomenims surinkti vykdéme apklausq rastu. Tyrime dalyvavo 
11 Svietimo jstaigy vadovy is Vilniaus, Siauliy, Panevézio apskriciy, kurie dirba bendrojo ugdymo 
mokyklose ir ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Tiriamieji skiriasi lyties, amZiaus aspektu, turi skirtinga 
pagal trukme vadybinio darbo patirtj. Kadangi kiekvieno vadovo patirtj analizavome kaip individualy 
atvejj, tai jy demografiné charakteristika neturéjo rezultatams jtakos. 

Atlikta kokybiné duomeny turinio analizé leidzia teigti, kad tiriamieji pateisina mokykly bendruomeniy 
liikescius, kurie siekia matyti vadovus — lyderius ir savo vadybine veiklq vertina, kaip sékmingg. 
Taciau vadovy veikloje pasitaiko ir jvairiy  sunkumy. Dar pries tampant Svietimo jstaigos vadovu, 
daugelis susiduria su kompetencijy vertinimo sunkumais, kuri jau daugelj mety yra reikalaujanti 
aiskesniy sprendimy nacionaliné problema svietimo sektoriuje. Esant svietimo jstaigy vadovu taip pat 
tenka susidurti su vidiniais, iSoriniais bei asmeniniais sunkumais: abipusio pasitikéjimo, vadybinés 
patirties stokos, vadybiniais stereotipais, bendruomeneés susiskaldymo bei kity kuruojamy veikly, 
kurios nejeina j tiesiogines vadovo funkcijas, taciau tampa neatsiejama vadovo veiklos dalimi. 
Pagrindiniai ZodZiai: Svietimo jstaiga; Svietimo jstaigos vadovas; vadybinés veiklos vertinimas. 


Ivadas 


Vienas i8 svarbiausiy veiksniy, lemian¢éiy aukStus mokiniy pasiekimus pagal 
tarptautiniy tyrimy rezultatus ir i8skirtinj pozitir] 1 Svietimo kokybés uztikrinimg uZsienio 
Salyse yra sékminga mokyklos vadyba. Daugelyje Europos Saliy, mokyklos vadovo 
vaidmuo, jo iniciatyvumas, profesionalumas pabréziamas, kaip svarbus mokykly veiklos 
efektyvumo didinimo veiksnys. Dabartinéje Lietuvos Svietimo kaitos situacijoje ltikes¢iai 
Svietimo jstaigoms bei reikalavimai ugdymo institucijy vadovams taip pat didéja. 
Vadovas tampa atsakingas ne tik uz istaigos, kaip organizacijos, vadybinius procesus — 
veiklos planavima, organizavima, valdyma, kontrole, bet ir uz pozityvaus mikroklimato 
puoseléjima, Svietimo jstaigos, kaip nuolat besimokan¢ios organizacijos kirima, mokiniy 
pasickimus ir kt. Sékmingai dirbanéiy mokykly patirtis (https://www.sac.smm.|t/wp- 
content/uploads/2016/01/vlm_SPA-2015-sausis-Nr2-126.pdf) leidzia teigti, jog vadovauti 
Siuolaikinei mokyklai gali vadovai, ieSkantys, kaip keisti mokyklos valdyma, gebantys 
valdyti kaitos procesus, nuolat tobulinantys vadybinius gebéjimus ir galintys biti vadovais 
lyderiais. Todél neabejotinai Svietimo jstaigy vadovy vadybiné veikla ir jos vertinimas 
tampa itin svarbiu organizacijos jvaizdzio ir jos veiklos kokybés garantu. 

Svietimo vadybos paradigmy virsmas lemia vadovavimo mokyklai kaita, todél 
kei¢iasi mokykly vadovy veiklos sritys ir funkcijos, vadovavimo modeliai, kompetencijos. 
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Sisteminés kaitos salygomis mokyklos vadovas turi biti suvokiamas, kaip kaitos iniciatorius 
ir igyvendintojas, disponuojantis tam bitinomis kompetencijomis, savo vadovavimu 
uztikrinantis mokyklos tobulinima (Melnikova, 2018). Todél instituciniame segmente 
aktualus tampa vadovo veiklos vertinimas, siekiant tobulinti savo, kaip vadovo-lyderio 
veikla, gerinant istaigos veiklos rezultatus, mokymosi programy efektyvuma, plétojant ir 
valdant zmogiSkuosius i8teklius, puoseléjant organizacijos jvaizdj ir kt. 

Siekiant Svietimo jstaigy veiklos kokybés, skatinant Svietimo jstaigy vadovy 
veiksminguma, Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministras 2018 m. 
nustaté kasmetinio Svietimo jstaigy vadovy veiklos vertinimo tiksla, uZdavinius, veiklos 
uzduociy nustatyma, vertintojus ir procedtiras, kuriomis vadovaujantis rengiamos mety 
veiklos ataskaitos ir atlickamas kasmetinis Svietimo jstaigy vadovy veiklos vertinimas 
(https://www.nsa.smm.|t/wp-content/uploads/2020/01/Svietimo-istaigos-vadovu- 
ataskaitos_analize_ Internetinis.pdf). VieSai skelbiamos mokykly vadovy ataskaitos ir 
ju vertinimas — tai viena i8 Svietimo istaigos vadovo metinés veiklos vertinimo kokybés 
uztikrinimo priemoniy. Pateike vadovy kasmetinio vertinimo veiklos ataskaity analizés 
ataskaita, Svietimo politikos ekspertai jvardija ne tik teigiamas veiklos sritis, bet ir iSskiria 
sritis, kurioms reikia atsakingesnio vadovo pozitrio, akcentuoja vadovy triikumus rengiant 
kasmetines veiklos ataskaitas, pazymi kitus svarbius jo veiklai aspektus. Ataskaitoje yra 
pateikiami rekomendacinio pobidzio pastebéjimai, kuriais gali vadovautis ne tik vadybine 
patirti turintys, bet ir nauji vadovai, rengiantys pirmyjy kadencijos mety veiklos ataskaitg ir 
vadovy veikla vertinantys Svietimo jstaigy bendruomeniy, Svietimo istaigy steigéjy atstoval. 

Lietuvoje atlickama nemazai empiriniy tyrimy, analizuojanciy Svietimo jstaigy 
bendrojo ugdymo mokykly vadovy ir pedagogy lyderystés klausimus, jos rai8kos ir raidos 
tendencijas. Malinauskiené ir Augiené (2010) taip pat akcentavo mokyklos vadovy kaip 
lyderiy savybiy raiskos ypatumus; Meékauskiené ir Zelvys (2012) tyre mokykly vadovy 
pozitiri 1 Svietimo sisteminius poky¢ius; Peciuliené (2013) tyrinéjo lyderyste kaip Svietimo 
organizacijos efektyvaus valdymo prielaidas; Kontautiené ir Melnikova (2007) analizavo 
mokykly vadovy kompetencijas nuolatinés 8vietimo kaitos kontekste; Melnikova (2011, 
2014, 2018) doméjosi mokykly vadovy kompetencijy ugdymo(si) sisteminiu pozitiriu bei 
vadovy kompetencijy ugdymo galimybémis Svietimo vadybos paradigmy virsmo kontekste. 
Lamanauskas (2009a, 2009b, 2011) daug démesio skyré Svietimo raidos ir $vietimo kokybés 
valdymo klausimy analizei, kas tiesiogiai siejasi ir su pokyCiais Svietimo vadovy veiklose. 

Taciau Lietuvoje vis dar nepakanka empiriniy tyrimy, kuriuose bity analizuojami 
Svietimo jstaigy vadovy vadybinés veiklos vertinimo aspektai, leidZiantys giliau pazinti 
vadovy vadybinius gebéjimus bei kompetencijas, kurie, tikétina, lemia sékminga 
vadovavimo patirti Geros mokyklos kiirimo ir veiklos procesuose. Taigi, tyrimo tikslas — 
iSanalizuoti 8vietimo jstaigy vadovy vadybinés veiklos vertinimo aspektus. 


Tyrimo metodologija 
Bendra tyrimo charakteristika 


PrieS atliekant empirinj tyrima buvo analizuota moksliné literatiira ir informaciniai 
Saltiniai bei LR Svietimo dokumentai, reglamentuojantys Svietimo istaigy vadovo veikla. 
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Tyrimo tikslui igyvendinti pasirinkta kokybinio tyrimo strategija. Duomenys rinkti atliekant 
apklausa raStu. Tyrimas atliktas nuotoliniu bidu 2020 mety kovo—balandzio ménesiais. 


Tyrimo imtis 


Tyrimo imtis — netikimybiné, tiksliné, patogioji. Tyrime savanoriskais pagrindais 
dalyvavo 11 Svietimo jstaigy vadovy (10 motery ir 1 vyras) i8 Vilniaus, Siauliy, Panevézio 
apskri¢iy, dirbantys bendrojo ugdymo mokyklose ir ikimokyklinio ugdymo jstaigose. 
Tiriamyjy amzius — 36-59 metai. Vadybinio darbo patirtis siekia nuo 2 iki 27 metu. 
Apibendrinant galima teigti, kad tai ribotos apimties tyrimas, nesiekiant gauty i8vady 
taikyti visai Lietuvos Svietimo jstaigy vadovy populiacijai. Tiriamieji skiriasi ne tik lyties 
ir amziaus aspektu, taciau turi labai skirtinga pagal trukme vadybinio darbo patirti, kuri, 
tikétina, gali lemti ir skirtingus kai kuriy vadybinés veiklos sri¢iy vertinimus, taciau tai jau 
galéty biti kito empirinio tyrimo hipoteze ir objektas. 


Tyrimo instrumentas ir organizavimas 


Taikant anketinés apklausos metoda, Svietimo jstaigy vadovams buvo pateikti tik 
atviro tipo klausimai. Tirlamyjy buvo prasgsyta jvertinti savo vadybine patirti bei nurodyti, 
kurioms vadybinés veiklos sritims skiria daugiausia démesio; jsivertinti savo, kaip Svietimo 
istaigos vadovo, vadybinius gebéjimus; jvardinti, kokius sunkumus teko patirti, siekiant 
tapti ar tapus Svietimo jstaigos vadovu; aptarti mentorystés svarbq jstaigy vadovy veikloje. 
Atviri klausimai leidzia tiriamiesiems pateikti issamesnius bei nuoSirdesnius atsakymus, kas 
padeda geriau pazinti vadovus bei atskleisti kasdieninius vadybinés veiklos aspektus, kurie 
geriausiai apibidina jy veiklos pobtidj bei tolimesnes veiklos kryptis. 


Duomeny analizé 


Duomenys buvo analizuoti taikant turinio analizés metodg. Tai metodas, kuriuo 
gilinamasi i objekta ir konteksta, atrandami panaSumai bei skirtumai tarp kategorijy, 
subkategorijy ir kody. Kategorija — teiginys, apimantis grupe subkategorijy (trumpy 
teiginiy), kurias sieja bendras turinys, teksto prasmé (Bitinas ir kt., 2008). Analizés proceso 
metu buvo iSskirtos kategorijos ir subkategorijos, kuriy pagrindg sudaré tiriamyjy autenti8ka 
kalba, pateikti pagrindZiantys teiginiai. 


Tyrimo etika 


Svietimo jstaigy vadovai tyrime dalyvavo savanoriskai. Kiekvienam tiriamajam 
kartu su anketos klausimais iSsiusta ir raStiSka sutikimo forma. Jie buvo informuoti, kad turi 
galimybe neatsakinéeti 1 nepatinkan¢éius jiems klausimus. Kad vadovai jaustysi patogiau, jau 
tyrimo pradzioje buvo akcentuojama, kad nereikia ra8yti vardo ir pavardés, todél konkretaus 
tirlamojo i8 jo pateikty atsakymy nebus galimybés atpazinti. Uztikrinant anonimiSkuma ir 
siekiant konfidencialumo, Svietimo jstaigy vadovams buvo suteikti kodai: V1-V11. 
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Tyrimo rezultatai 


Tyrimo dalyviy prasyta jvertinti savo vadybine patirti bei nurodyti, kurioms vadybinés 
veiklos sritims skiria daugiausia démesio (Zr. | lentelé). 


1 lentelé. Svietimo jstaigu vadovu vadybinés veiklos sritys (N=11) 





Teiginiu 


Kategorija Subkategorija dliaitine Pagrindziantys teiginiai 





<> Strateginio plano ir metiniy 
veiklos plany rengimui ir jy 
vykdymui, juos tvirtinu <...>“ (V4); 
(V6); (V9); (VID; ,<...> vieSieji 
pirkimai <...>“ (V9); 


Planavimas 9 





sue sukurtas vadybinés 
tinklaveikos modelis <...>“ (V1); 
Organizavimas 6 »<..> sutelkti ugdymo  jstaigos 
bendruomene <...>“ (V9). 





»~<...> Salinti trikdzius, kurie trukdo 
jstaigos pléetrai <...>“ (V3); ,,<...> 
Problemy sprendimas 2 spresti keliamas_ _ problemines 
Funkciné vadovo situacijas <...>“ (V1). 

veikla 





yx. bendravimas tiek su 
pedagogais, tiek su ugdytiniy 
tévais, socialiniais partneriais <...>“ 
Komunikacija 4 (V1); ,,<...> palaikyti kontaktus 
SU bendruomene, socialiniais 
partneriais <...>“ (V4); (V8). 

»<..>  pasikliauti — savivaldybés 
nurodymais, rekomendacijomis 
<..>% (V4). ,<...> skirstyti veiklas 
pagal funkcijas ir pareigybes <...>“ 
(V1); (V6); (V9). 





Administravimas 9 


<> numatyti stebésenos procesq, 
griztamqji rysj <...>“ (VI); ,,<...> 
Kaitos analizé 3 atvirumas pokyciams <...>“ (V6); 
(V10). 




















Svietimo jstaigy vadovai atlieka daugybe funkcijy savo kasdieninéje profesinéje 
veikloje, kurios atskleidzia tikraji vadovo potenciala. Analizuodami Svietimo istaigos 
vadovy nuomone apie vadybine patirti ir kurioms vadybinés veiklos sritims skiria daugiausia 
démesio, buvo iSskirta pagrindiné kategorija — funkciné vadovo veikla. Kategorija sudaro 
Sios subkategorijos: planavimas (9 teiginiai), pvz., ,,<...> strateginio plano ir metiniy 
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veiklos plany rengimui ir jy vykdymui, juos tvirtinu <...>“ (V4); (V6); (V9); (VID), ,,<...> 
viesieji pirkimai <...>“ (V9); organizavimas (6 teiginiai), pvz., ,,<...> sukurtas vadybinés 
tinklaveikos modelis <...>“ (V1); ,,<...> sutelkti ugdymo jstaigos bendruomene <...>“ (V9), 
problemy sprendimas (2 teiginiai), pvz., ,,<...> Salinti trikdzius, kurie trukdo istaigos plétrai 
<...> (V3); ,,<...> spresti keliamas problemines situacijas <...>“ (V1), komunikacia (4 
teiginiai), pvz., ,,<...> tiek su pedagogais, tiek su ugdytiniy tévais, socialiniais partneriais 
<>" (V1); ,,<...> palaikyti kontaktus su bendruomene, socialiniais partneriais <...>“ 
(V4); (V8), administravimas (9 teiginiai), pvz., ,,<...> pasikliauti savivaldybeés nurodymais, 
rekomendacijomis <...>“ (V4). ,,<...> skirstyti veiklas pagal funkcijas ir pareigybes <...>“ 
(V1); (V6); (V9), kaitos analizé (3 teiginiai), pvz., ,,<...> numatyti stebésenos proces, 
griztam@qjj rysi <...>“ (V1); ,,<...> atvirumas pokyciams <...>“(V6); (V10). 

Galima teigti, jog ivardintos vadybinés veiklos sritys vadovams yra sékmingos. 
Nesékmiy vadybinéje veikloje vadovy atsakymuose nebuvo paminéta. Svietimo jstaigy 
vadovy vadybiné patirtis susideda 18 iy veiklos komponenty: planavimo, administravimo, 
organizavimo, problemy sprendimo, komunikacijos, kaitos analizés. Kiekvieno vadovo 
vadybiné patirtis nejkainojama, ja galima remtis, analizuoti, dalintis ir ja skleisti. Ji gali biti 
ir pavyzdys biisimiems vadovams, nuo ko pradéti kurti s¢ékminga vadovo profesine karjera. 

Analizuodami Svietimo mokslo ir sporto ministerijos pateiktus duomenis 
(https://www.smm.|t/uploads/documents/Kalbospranesimai/Ministr%C4%97s%20 
prane%C5%Alimas%20%C5%A0DVietimo b%CS%ABKI%MC4%975 _ 
ap%C5%BEvalga_2018-08-28-1.pdf) (2018), iSsiaiSkinome, kad Lietuvos Svietimo istaigyu 
vadovams labiausiai triiksta Siy kompetencijy: vadovavimo zmonéms gebéjimy, strateginio 
mastymo ir pokyciy valdymo bei vadovavimo ugdymui ir mokymuisi. Tiriamieji, 
jsivertindami save, kaip vadova, iSskyré tokius jiems bidingus vadybinius gebéjimus (Zr. 
2 lentele). 
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2 lentelé. Svietimo jstaigy vadovy vadybiniai gebéjimai (V=11) 






































kultiros kurimas 








a3 2 Teiginiy ees eee 
Kategorija | Subkategorija skaitius Pagrindziantys teiginiai 
: <> vadovavimas <....>“ (VI); (V2); (V4); (V5); 
Vadovavimas 7 (V7); (V8); (V10). 
y<...> palaikau glaudzius santykius su socialiniais 
partneriais <...>“ (V2); ,<..> ,,bendradarbiavimu 
Komunikavimas 3 gristi santykiai — mano moto <...>“ (VII); ,<...> 
komunikavimas <...> (V9). 
yx. > esu idéjy generatoré <...>“ (V5); ,,<...> 
Organizavimas 5 organizavimas <...>“ (V1); (V3); (V7); (V11). 
y<...> sutelkti ugdymo jstaigos bendruomene <...>“ 
: (VIL); ,,<...> motyvuoti darbuotojus <...>“ (V7); 
OD NEVAMES Oo | AO) <= mopwavinad <5 Ws Hs VO): 
Administravimas 4 <> administravimas <...>“ (V1); (V5); (V8); (VIO). 
<> iskirciau finansy valdymg <...>“ (V2); ,,<...> 
Finansy finansai <...>“ (V4); (V6); <...> ,,finansy valdymas 
4 - 
valdymas <...> (V9). 
Svietimo 2 ae y<...> komandinis darbas <...>“(V8); ,,<...> bendro 
ie Gebéjimas dirbti : ee - 15 
istaigu Lame 3 tikslo siekimas <...>“ (V3); <...> ,,bendros vizijos 
vadovy 4 kirimas, tobulinimas“ <....> (V10). 
waelyoinias <> einantis kartu / lygiagreciai su darbuotojais, 
gebéjimai ms ; ae : oe i. 
Nuolatinis juos mokantis ir pats besimokantis is jy <...> “ (V5); 
tobuléjimas 2 <> turi nesustoti, visada atnaujinti Zinias <...>“ 
(V9). 
<> démesys vaikui, démesys mokytojui (turime 
Paramos mokytojams sistemq), manau, yra stipriosios 
mano lyderystés pusés <...>“ (V3); ,,<...> turi biiti 
lyderis, jkvepiantis ir mokytojus, ir mokinius biti 
lyderiais <...>“ (V9); ,,<...> motyvuojantis lyderis 
ir jtraukiantis kitus bendruomenés narius <...>“ 
(V7); <...>,,turi buti pavyzdziu kitiems bei skatinti 
Lyderysté 5 bendruomene veikti <...> (V4); <...>,,motyvuoti 
bendrai_ veiklai bei bendriems  siekiams, be to 
kiekvieno dalyvio jsitraukimas padeda_ greiciau 
pasiekti uzsibrézty tiksly“ <...> (V11). 
Organizacijos y<...> man labai svarbis geri santykiai, harmonija 
mikroklimato <...>% (V8); ,<...> svarbu mikroklimatas<...>“(V2); 
Bate 3 
kiirimas (V6). 
Oananeyos 1 »<...> [staigos savitos kultiiros ktirimas <...>‘ (V9). 
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Tyrimo metu iSrySkéjo, kad Svietimo jstaigy vadovai pasizymi tokiais vadybiniais 
gebéjimais: vadovavimas (7 teiginiai), pvZz., ,,<...> vadovavimas <....> (V1); (V2); (V4); (V5); 
(V7); (V8); (V10), komunikavimas (3 teiginiai), pvz., ,,<...> palaikau glaudzius santykius 
su socialiniais partneriais <...>‘ (V2); ,,<...> ,,bendradarbiavimu gristi santykiai — mano 
moto <...>“ (VIL); ,,<....> komunikavimas <...>“ (V9), organizavimas (5 teiginiai), pvz., 
<> esu idéjy generatoré <....> (V5); <...> organizavimas <...>“ (VI) ) ;(V3); (V7); 
(VII), motyvavimas (6 teiginiai), pvz., ,,<...> sutelkti ugdymo jstaigos bendruomene <...>“ 
(VIL) ,,<...> motyvuoti darbuotojus <...>“ (V7); (V9); ,,<...> motyvavimas <...>“ (V3); 
(V4); (V6), administravimas (4 teiginiai), pvZz., ,,<...> administravimas <...> (V1), finansy 
valdymas (4 teiginiai), pvz., ,,<...> isskirciau finansy valdymg <...>“ (V2); ,,<...> finansai 
<...>“ (V4), gebéjimas dirbti komandoje (3 teiginiai), pvz., ,,<...> komandinis darbas 
<...>“ (V8); ,,<...> bendro tikslo siekimas <...>“ (V3); <...> ,,bendros vizijos kirimas, 
tobulinimas“ <....> (V10), lyderysté (5 teiginiai), pvz., ,,<...> démesys vaikui, démesys 
mokytojui (turime Paramos mokytojams sistemq), manau, yra stipriosios mano lyderystés 
pusés <...>“ (V3); ,,<...> turi biti lyderis, ikvepiantis ir mokytojus, ir mokinius biti lyderiais 
<> (VI); ,,<...> motyvuojantis lyderis ir jtraukiantis kitus bendruomenés narius <...>“ 
(V7); <...> ,,turi biti pavyzdziu kitiems bei skatinti bendruomene veikti< <...> (V4); <...> 
,motyvuoti bendrai veiklai bei bendriems siekiams, be to kiekvieno dalyvio jsitraukimas 
padeda greiciau pasiekti uzsibrézty tiksly“ <...> (V11), nuolatinis tobuléjimas (2 teiginiai), 
PVz., ,,<...> einantis kartu / lygiagreciai su darbuotojais, juos mokantis ir pats besimokantis 
is jy <...>“ (V5); ,,<...> turi nesustoti, visada atnaujinti Zinias <...>“ (V9), organizacijos 
mikroklimato kirimas (3 teiginiai), pvz., ,,<...> man labai svarbus geri santykiai, harmonija 
<...>" (V8); ,,<...> svarbu mikroklimatas <...>“ (V2); (V6), organizacijos kultiros kurimas 
(1 teiginys), pvz., ,,<...> jstaigos savitos kulttiros kirimas <...>“ (V9). Tikétina, kad 
tiriamieji objektyviai save jsivertino ir i8skyré vadybinius gebéjimus, kurie padeda jiems 
sékmingai vadovauti Svietimo jstaigai. IS jy pateikty atsakymy, i8rySkéjo, kad vadovai 
geba vadovauti, organizuoti, komunikuoti, administruoti bei motyvuoti savo darbuotojus. 
Svietimo jstaigy vadovai pateisina bendruomenés likeséius, kurie siekia matyti vadovus — 
lyderius. Sekmingas vadovas efektyviai dirba komandoje, yra puikiai jvaldes finansy 
valdymo sritj. Svietimo jstaigy vadovai siekia nuolatinio tobuléjimo, vadinasi, mokéjimo 
mokytis kompetencija jy veikloje yra nuolat tobulinama. Ta¢iau didZiausi organizacijos 
ir vadovo sékmés rodikliai priklauso nuo teigiamo mikroklimato ir darnios, tradicijomis 
paremtos mokyklos kultiros ktirimo. 

Tiriamyjy teirautasi, su kokiais sunkumais teko susidurti, siekiant tapti / tapus 
Svietimo istaigos vadovu (zr. 3 lentele). 
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3 lentelé. Sunkumai tampant / tapus jstaigos vadovu (V=11) 





Teiginiu 


Kategorija Subkategorija dkaitius PagrindZiantys teiginiai 





<-> bendruomené — pasitiki — tik 
tuo vadovu, kuris aiskiai apibrézia 
tikslus, numato  uZdavinius, jvertina 
Abipusis pasitikéjimas 1 Zmogiskuosius iSteklius, susimqsto apie 
pasekmes <...>“ (V1). 





»<...>be jokios administracinio darbo 
Vadybinés patirties stoka patirties, prie’ tai dirbau  gimnazijoje 
3 mokytoja <...>“ (V3); ,,<...>  tritko 
patirties <...>“ (V9); (VIL). 





<> tenka ieskoti sprendimy ne pagal 
valdymo teorijas, 0 pagal komunikacijq 











eee ae 1 su savivaldos institucijomis, kity normy ir 
Vadybiniai stereotipai ee ; in é 
teisiniy dokumenty jgyvendinimq <...> 
(V1). 
ed kompetencijy nustatymas 
Sunkumai <=" : : eS 
Rocio (NMVA) “ (V2); (V4), aA sues 
tampant / ies be 7 kompetencijy vertinimas <...>“ (V6); 
tapus jstaigos (V8); (V9); VID). 
vadovu 
<> pasipriesinimas — naujovems, 
Bendruomenés 1 Zmoniy susiskaldymas j norincius kaitos 
susiskaldymas ir nenorincius <...>“ (V3). 
»<..> valgyklos jrengimu, remontais 
<6 <> esull 5 ] 
Kitos kuruojamos as iS. aie anil " DELETED: 
2 kiemsargis, pastato priziurétojas <...> 


veiklos 

















(V1). 





Kaip matyti i8 3 lentelés vadovams teko susidurti, ar dabartiniu metu jie susiduria 
su realiais sunkumais. Vienas jy — abipusio pasitikéjimo stoka (1 teiginys), pvz., ,,<...> 
bendruomené pasitiki tik tuo vadovu, kuris aiskiai apibréZia tikslus, numato uzdavinius, 
ivertina zmogiSkuosius isteklius, susimgsto apie pasekmes <...>“ (V1). Buvo akcentuota 
ir vadybinés patirties stoka (3 teiginiai), pvz., ,,<...> be jokios administracinio darbo 
patirties, pries tai dirbau gimnazijoje mokytoja <...>“ (V3); ,,<...> triiko patirties <...>“ 
(V9); (VII). Kaip patiriami sunkumai veikloje buvo paminéti vadybiniai stereotipai 
(1 teiginys), pvz., ,,<...> tenka ieSkoti sprendimy ne pagal valdymo teorijas, o pagal 
komunikacijq su savivaldos institucijomis, kity normy ir teisiniy dokumenty igyvendinima 
<...>“ (V1), kompetencijy vertinimas (7 teiginiai), pvz., ,,<...> kompetencijy nustatymas 
(NMVA) <...>“ (V2); (V4); (V5); ,,.<...> kompetencijy vertinimas <...>“ (V6); (VS); (V9); 
(V11), bendruomenés susiskaldymas (1 teiginys), pvz., ,,<...> pasiprieSinimas naujovéms, 
Zmoniy susiskaldymas j norincius kaitos ir nenorincius <...> (V3), kitos kuruojamos sritys 
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(2 teiginiai), pvz., ,,<...> valgyklos jrengimu, remontais <...>“ (V3); ,,<...> esu tikvedys, 

Galime teigti, kad vadovai veikloje patiria nemazai sunkumy. Vienas jy—kompetencijy 
vertinimo procedira, kuria privalu atlikti dar prie’ tampant Svietimo istaigy vadovu (https:// 
www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1146639/stresas-nekompetencija-ar-ydingas-patikrinimas- 
mokyklu-ir-darzeliu-vadovu-neranda-metu-metus). Tapus S8vietimo jstaigy vadovu tenka 
susidurti su vidiniais, iSoriniais bei asmeniais sunkumais: abipusio pasitikéjimo, vadybinés 
patirties stokos, vadybiniais stereotipais, bendruomenés susiskaldymo bei kity kuruojamy 
veikly diktuojamomis salygomis. Galima manyti, kad Svietimo politikos formuotojams 
labai svarbu susitelkti ties kandidaty, besiruoSianciy tapti Svietimo jstaigy vadovais atrankos 
sistema, nes kaip rodo praktika, tai iSties opi, reikalaujanti aiSkesniy sprendimy nacionaliné 
problema Svietimo sektoriuje. 

Pateikiame Svietimo jistaigy vadovy nuomones apie mentoryste (Zr. 4 lentele). 


4 lentelé. Mentoriaus pagalbos vertinimas (V=11) 








“s Fe Teiginiy ee aus are 
Kategorija kategorija ays PagrindZiantys teiginia 
egorij Subkategorij skai&ius grindZiantys teiginiai 

<>  mentorystés idéja 

puiki, ir, kiek man Zinoma, 

veikia <...>“ (V5); <> 

ReikSminga 3 ,mentoriaus pagalba_ yra 


naudinga, nes padeda 
greiciau susipazinti su vadovo 
veikla bei jos elementais per 
Mentoriaus pagalba trumpesnj laikq <...>“ (V2). 
»<..>  skirtas —mentorius, 
taciau jo patarimai buvo man 
naudingi pirmais vadovavimo 
ménesiais, po to jie buvo 
minimalis <...>“ (V11). 





<> mentoriaus pagalba 
bity puiku, taciau as jos 
Neteko pasinaudoti 5 neturejau <...>“ (V4); ,,<...> 
mentoriaus pagalba neteko 
naudotis <...>“ (V6); ,,<...> 
mentoriaus neturéjau <...>“ 
(V8); (V9); (VIO). 

»<.>  mentorysté Svietimo 
Nera isplétota 2 vadyboje néra_ pakankamai 
isplétota <...> (V1); 4<...> 
néra baigtinis procesas <...>“ 
(V7). 








Vadovas - mentorius 1 »<...> Savivaldybé neseniai 
siulé dalyvauti Siame projekte 
<...>" (V2). 
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Svietimo jstaigy vadovy nuomone, mentoriaus pagalba yra reiksminga (3 teiginiai), 
PVZ., ,<...> mentorystés idéja puiki ir, kiek man Zinoma, veikia <...>“ (V5); ,mentoriaus 
pagalba yra naudinga, nes padeda greiciau susipazinti su vadovo veikla bei jos elementais 
per trumpesnj laikg“ (V2); ,,<...> skirtas mentorius, taciau jo patarimai buvo man naudingi 
pirmais vadovavimo ménesiais, po to jie buvo minimalus <...>“ (V11). Nemazai vadovy teigé, 
kad mentoriaus pagalba neteko pasinaudoti (5 teiginiai), pvz., ,,.<...> mentoriaus pagalba 
biity puiku, taciau as jos neturéjau <...>“ (V4), ,,<...> mentoriaus pagalba neteko naudotis 
<...>% (V6); ,,<...> mentoriaus neturéjau <...>“ (V8); (V9); (V10). Buvo teigianciy, kad 
mentorystés idéja néra iSplétota (2 teiginiai), pvz., ,,<...> mentorysté Svietimo vadyboje néra 
pakankamai isplétota <...> (V1); ,,<...> néra baigtinis procesas <...>“ (V7). Vadovas — 
mentorius (1 teiginys), pvz., ,,<...> savivaldybé neseniai siulé dalyvauti Siame projekte 
<...>“ (V2). Svietimo jstaigu vadovy mentorystés kaip reiSkinio vertinimas pasiskirsté 
labai jvairiai. Puikus pavyzdys, kad savivaldybé skatina Svietimo jstaigyu vadovus, turin¢éius 
patirties, teikti pagalba naujiems vadovams. Vadinasi, Sis argumentas i8 dalies paneigia 
vieno tiriamojo teigini, kad mentorysté Svietimo vadyboje néra iSplétota. DZiugina, kad 
savivaldybés pamazu inicijuoja mentorystes idéjq Svietimo vadybos sektoriuje. Gera pradzia 
pusé darbo, bet ar pavyks i8laikyti mentorystés iniciatyvos proceso testinuma, parodys 
laikas. 


Diskusija 


Pastaraisiais metais jvyko svarbiy pokyciy, atnaujinant Svietimo sistemq visuose 
jos lygmenyse: nuo ikimokyklinio ugdymo iki auk8tojo mokslo. Igyvendinant Svietimo 
reformas, keiéiasi ir situacija bendrojo ugdymo mokykly sektoriuje. Svietimo, mokslo ir 
sporto ministerijos 2020 metais inicijuoti pokyciai lemé ne tik naujoves Svietimo segmente, 
bet buvo konkre¢iai susitelkta 1 poky¢ius, kurie yra svarbiis 8vietimo istaigy vadovy veiklai, 
juatrankos, rengimo, skyrimo irjy veiklos vertinimo procesuose (https://www.smm.lt/web/It/ 
pranesimai_spaudai/naujienos_1/nuo-liepos-isigalioja-svietimo-istaigu-vadovu-atrankos- 
pakeitimai-vertinimas-nsa-ir-savivaldybeje-tampa-lygiavertis). Taip pat poky¢iai palieteé ir 
kitus svarbius vadovy veiklos aspektus: S8vietimo istaigu vadovy kadencijas, metiniy vadovy 
veiklos ataskaity rengimg bei pristatymus ir kt. Sprendimai Svietimo sistemoje atskleidé 
gana didele problema — 8vietimo jstaigy vadovy trikuma, kurj sukélé jvestos kadencijos. 
Problemai spresti isteigtas Vadovy rezervas (http://www.nmva.smm.|t/vadovu-vertinimas/ 
svietimo-istaigu-vadovu-rezervas/), kuris turéjo i§ dalies pagerinti susiklos¢iusia situacija, 
taciau konkreti rezervo paskirtis lieka neaiSki: ,,rezervas yra, o vadovy triksta‘. Todél 
ateityje vertéty labiau i8gryninti Vadovy rezervo paskirti, nes panaSi praktika sékmingai 
taikoma vieSajame verslo sektoriuje. 

Pasirengimas kaitai ir gebéjimas imtis atsakomybés yra gyvybiSkai svarbiis mokyklos 
tobulinimo veiksniai, stiprinami mokykloje dirbanéiy lyderiy. Tyrimas atskleidé sunkumus, 
su kuriais susiduria biisimi ar esami mokykly vadovai. Kai kurie ju (pvz., kompetencijy 
vertinimas) yra nuolatiniy diskusijy Svietimo sektoriuje objektas. [8ry8kéjo ir tai, kad 
nepakanka empiriniy tyrimy, kuriais galéty remtis jauni vadovai arba tie asmenys, kurie 
ketina tapti vadovais. Atlikta Nacionalinés Svietimo agentiros ,,Svietimo jstaigos vadovy 
kasmetinés veiklos ataskaity“ analizés (2020) antriné duomeny turinio analize (Padgurskyté, 
2020) atskleidé ir kai kurias papildomas jzZvalgas apie vadovy veiklos vertinimg bei pateike 
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dar vieng galimybe tyréjams, pasinaudoti moderniu, taciau nepakankamai pla¢iai taikomu 
tyrimo metodu — antrine duomeny analize. Taikant $1 metodg galima iSspresti kai kurias 
ne nuo tyréjy valios i8kilusias problemas tyrimui atlikti bei sutrumpinti atskiriems tyrimo 
etapams numatytas laiko sanaudas. 

Todél ateityje reikéty daugiau empiriniy tyrimy, kurie placiau, ivairiais pjiiviais 
ir taikant ne tik tradicinius, bet ir modernius tyrimo metodus, analizuoty vadovy veikla, 
esama mokyklos situacija bei jos kaita salygojan¢ius procesus. Tokie tyrimai nei8vengiamai 
prisidéty prie mokyklos vadovy efektyvesnés veiklos ir jos vertinimo procesy. 


ISvados 


Svietimo jstaigos vadovo vadovavimo verte kuria jo sékminga vadybiné veikla: 
planavimas, administravimas, organizavimas, problemy sprendimas, komunikacia, 
kaitos analizée. Atliktus vadovy vadybinés veiklos vertinima, galime teigti, kad tiriamyjy 
pasisakymuose nesekmingos vadybinés veiklos nebuvo fiksuota. Visi tiriamieji ja vertino 
teigiamai ir tai, tikétina, padeda jiems kurti se¢kmingg profesine karjera. 

Galima teigti, kad Svietimo istaigy vadovai pateisina savo bendruomenés likes¢ius, 
kurie siekia matyti vadovus — lyderius, kurie efektyviai dirba komandoje, yra puikiai 
jvalde finansy valdymo sriti, geba vadovauti, organizuoti, komunikuoti, administruoti 
bei motyvuoti savo darbuotojus. Svietimo jstaigy vadovai siekia nuolatinio tobuléjimo, 
vadinasi, mokéjimo mokytis kompetencija jiems yra svarbi. Taciau, kaip teigé tiriamieji, 
didziausi organizacijos ir vadovo sékmeés rodikliai priklauso nuo teigiamo mikroklimato ir 
darnios, tradicijomis paremtos mokyklos kultiiros ktirimo. 

Vadovai veikloje patiria daug jvairiy sunkumy. Dar prie& tampant Svietimo 
jstaigos vadovu, daugelis susiduria su kompetencijy vertinimo sunkumais, kuri yra rimta 
bei reikalaujanti aiskesniy sprendimy nacionaliné problema Svietimo sektoriuje. Esant 
Svietimo jstaigy vadovu tenka susidurti su vidiniais, i8oriniais bei asmeniais sunkumais: 
abipusio pasitikéjimo, vadybinés patirties stoka, vadybiniais stereotipais, bendruomenés 
susiskaldymo bei kity kuruojamy veikly, kurios neatitinka tiesioginiy vadovo kompetencijy 
bei funkcijy, taciau tampa neatsiejama vadovo veiklos dalimi. 

Mentorystés idéja, tiriamyjy nuomone, yra inovatyvi, taciau dar néra pakankami 
iSpletota Lietuvos Svietimo sistemoje. Remiantis vadovy nuomonémis, tai gali biti reali 
ir reikSminga pagalba pradedanciajam vadovui. Mentorius suteikia visokeriopa pagalba: 
pataria nuo ko reikia pradéti kurti $vietimo organizacijos veiklos strategija, konsultuoja, 
skatina veikti. 
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Summary 


THE EVALUATION OF MANAGERIAL ACTIVITY OF EDUCATION INSTITUTION 
MANAGERS 


Vaida Padgurskyté, Daiva Malinauskiené 
Siauliai University, Lithuania 


Activity evaluation questions of education institution managers have been and are the focus 
of attention of education policy strategists not for one year already. Seeking concrete changes in 
Lithuanian education system, quite a lot of political decisions were legislated in the latter years, 
which became very important for the education institution managers’ activity and its evaluation. This 
increased not only delegated responsibilities for the managers, but also foresaw bigger accountability 
for every year cadence. 

A written survey was carried out for the data collection of the managerial activity evaluation of 
the managers. 11 education institution managers from Vilnius, Siauliai, Panevézys districts, who 
work in general education schools and pre-school education institutions, participated in the research. 
The respondents differ in the aspect of gender and age, have different managerial work experience 
according to length. Since every manager’s experience was analysed as an individual case, their 
demographic characteristics did not have influence on the results. 

A carried out qualitative data content analysis allows asserting that the respondents justify school 
community expectations, which are to see managers — leaders, who evaluate their managerial activity 
as successful. However, there happen to be difficulties in the activity of managers as well. Prior to 
becoming an education institution manager, many of them face competency assessment difficulties, 
which is a national problem in education sector, requiring clearer decisions for many years. Being 
an education institution manager, one has also to face internal, external and personal difficulties: 
lack of bilateral trust, lack of managerial experience, managerial stereotypes, community split and 
other mentoring activities, which are not the primary functions of a manager, however, become an 
inseparable part of manager’s activity. 

Keywords: education institution, education institution manager, managerial activity evaluation. 
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